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Höôùng Daãn Phoøng Ngöøa Naïn Ñaùnh Caép Danh Tính
TAØI LIEÄU THOÂNG TIN 1 CHO NGÖÔØI TIEÂU THUÏ

Keû ñaùnh caép danh tính laáy chi tieát caù nhaân cuûa quyù vò ñeå xöû duïng maø quyù vò khoâng bieát.
Keû caép coù theå gaây neân nôï naàn cho quyù vò hoaëc ngay caû phaïm toäi döôùi teân cuûa quyù vò.
Coù theå khoâng hoaøn toaøn ngaên ngöøa ñöôïc naïn bò ñaùnh caép danh tính. Nhöng quyù vò coù
theå giaûm bôùt ruûi ro trôû thaønh naïn nhaân.

� Töï baûo veä chính mình.

Haõy kieåm soaùt chi tieát caù nhaân cuûa quyù vò cho khoân kheùo. Baûo veä ñòa chæ nhaø, soá ñieän
thoaïi nhaø, soá An Sinh Xaõ Hoäi, soá tröông muïc ngaân haøng vaø theû tín duïng, vaø soá PIN.

� Ñöøng caát theû An Sinh Xaõ Hoäi trong boùp.

Caát theû naøy trong boùp seõ taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho keû caép danh tính. Xem laïi theû
chöông trình söùc khoûe vaø caùc theû khaùc. Nhöõng theû naøy cuõng coù theå coù ghi soá An Sinh
Xaõ Hoäi. Chæ ñem theo chi tieát caù nhaân tuøy thaân caàn thieát.

� Xeù hoaëc caét naùt giaáy tôø.

Haõy xeù hoaëc caét naùt giaáy tôø coù ghi chi tieát caù nhaân tröôùc khi quyù vò vaát boû. Xeù nhöõng tôø
môøi theû tín duïng vaø “caùc chi phieáu tieän lôïi” neáu quyù vò khoâng duøng.

� Ñöøng cho bieát chi tieát caù nhaân qua ñieän thoaïi.

Ñöøng cho bieát chi tieát caù nhaân cuûa quyù vò qua ñieän thoaïi – tröø phi quyù vò laø ngöôøi goïi
ñieän thoaïi hoaëc bieát roõ ngöôøi goïi cho quyù vò. Thö töø cuõng theá. Baát cöù chi tieát caù nhaân
naøo quyù vò chuyeån qua Internet ñeàu coù theå deã bò ñaùnh caép.

� Hoûi xem chi tieát caù nhaân cuûa quyù vò seõ ñöôïc duøng laøm gì.

Tröôùc khi quyù vò cho moät cô sôû thöông maïi bieát chi tieát caù nhaân cuûa mình, haõy hoûi xem
hoï duøng chi tieát ñoù laøm gì. Hoûi xem cô sôû thöông maïi ñoù coù tieát loä chi tieát cuûa quyù vò vôùi
nôi naøo khaùc hay khoâng. Hoûi xem hoï coù giöõ kín chi tieát caù nhaân cuûa quyù vò hay khoâng.

� Kieåm soaùt chi tieát taøi chaùnh cuûa quyù vò.

Neáu quyù vò muoán giôùi haïn tieát loä chi tieát taøi chaùnh cuûa mình, haõy vieát thö cho ngaân
haøng cuûa quyù vò, vaø caùc coâng ty theû tín duïng, baûo hieåm, vaø chöùng khoaùn. Cho hoï bieát laø
quyù vò “choïn ruùt ra” ñeå khoâng tieát loä chi tieát taøi chaùnh caù nhaân cuûa mình cho caùc coâng
ty beân ngoaøi. Quyù vò ñöôïc pheùp laøm nhö vaäy theo luaät lieân bang.1 Xem “Your Financial
Privacy (CIS3)” (Quyeàn Rieâng Tö Taøi Chaùnh Cuûa Quyù Vò) treân trang web cuûa chuùng
toâi veà Quyeàn Rieâng Tö Taøi Chaùnh.
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� Kieåm laïi hoùa ñôn cuûa quyù vò.

Moãi thaùng kieåm kyõ hoùa ñôn theû tín duïng cuûa quyù vò. Tìm xem coù moùn naøo bò tính tieàn
maø khoâng coù pheùp cuûa quyù vò hay khoâng vaø trình baùo ngay cho coâng ty theû tín duïng neáu
coù. Haõy goïi ñieän thoaïi neáu hoùa ñôn khoâng göûi ñeán quyù vò ñuùng kyø haïn. Tình traïng naøy
coù theå laø vì coù ngöôøi ñaõ ñoåi ñòa chæ hoaëc chi tieát naøo khaùc ñeå quyù vò khoâng phaùt giaùc
nhöõng moùn bò tính tieàn vì gian laän.

� Ruùt teân ra khoûi caùc danh saùch tieáp thò.

Haõy ngöng nhöõng vuï chaøo môøi theû tín duïng ñöôïc pheâ chuaån tröôùc. Yeâu caàu xoùa teân quyù
vò ra khoûi caùc danh saùch tieáp thò cuûa vaên phoøng tín duïng. Goïi soá ñieän thoaïi mieãn phí
888-5OPTOUT (888-567-8688).

Yeâu caàu xoùa teân, ñòa chæ, vaø soá ñieän thoaïi cuûa quyù vò ra khoûi nhieàu danh saùch tieáp thò
khaùc. Lieân laïc vôùi Direct Marketing Association (Hoäi Tieáp Thò Truïc Tieáp). Bieän phaùp
naøy khoâng ngöng ñöôïc taát caû nhöõng tröôøng hôïp göûi thö vaø goïi ñieän thoaïi tieáp thò, nhöng
seõ giaûm bôùt nhieàu.

DMA Mail Preference Service DMA Telephone Service

Hoaëc treân maïng ($5 leä phí) taïi Hoaëc Hoaëc treân maïng ($5 leä phí) taïi
www.the-dma.org www.the-dma.org

Haõy yeâu caàu caùc nhaân vieân tieáp thò qua ñieän thoaïi ghi teân quyù vò vaøo danh saùch “khoâng
goïi”. Luaät lieân bang ñoøi hoûi hoï phaûi laøm nhö vaäy.2

� Xem phuùc trình tín duïng cuûa quyù vò.

Moãi naêm xem laïi ít nhaát moät laàn caùc phuùc trình tín duïng cuûa quyù vò töø ba phoøng tín duïng
chính. Ñeå yù xem nhöõng tröôøng hôïp thay ñoåi ñòa chænh hoaëc chi tieát gian laän veà tröông
muïc. Quyù vò phaûi traû $8 cho nhöõng baûn sao phuùc trình naøy. Muoán ñaët mua caùc phuùc
trình naøy, haõy lieân laïc vôùi:

Equifax Experian TransUnion
800-685-1111 888-397-3742 800-888-4213
www.equifax.com www.experian.com www.transunion.com

Taøi lieäu naøy chæ ñeå thoâng tin chöù khoâng neân xem laø coá vaán phaùp lyù hoaëc chính saùch cuûa Tieåu
Bang California. Ñoäc giaû muoán nhôø coá vaán veà nhöõng tröôøng hôïp cuï theå neân hoûi luaät sö hoaëc
chuyeân gia khaùc. Taøi lieäu naøy coù theå ñöôïc sao cheùp, neáu (1) yù nghóa cuûa ngoân töø sao cheùp khoâng
bò thay ñoåi hoaëc dieãn giaûi sai laïc, (2) neâu xuaát xöù taøi lieäu laø töø Phoøng Baûo Veä Quyeàn Rieâng Tö, vaø
(3) taát caû nhöõng baûn sao cheùp phaûi ñöôïc phaân phoái mieãn phí.

1 Ñaïo Luaät Canh Taân Caùc Dòch Vuï Taøi Chaùnh (hay Ñaïo Luaät Gramm-Leach-Bliley), 15 U.S. Code 6801-6810.
2 Ñaïo Luaät Baûo Veä Ngöôøi Tieâu Thuï veà Ñieän Thoaïi, 47 CFR 64. 1200. Ñaïo Luaät Ngaên Ngöøa Laïm Duïng Tieáp Thò Qua
Ñieän Thoaïi vaø Gian Laän Ngöôøi Tieâu Thuï, 16 CFR 310.
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